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Panaszok, bejelentések

A szovetkezeti tulajdon, illetve a gondnokolt lakasok Gizemeltetésével kapcsolatos bejelentések
a 2022. évben cs6torések, ledazasok miatt (lakok egymas kozotti ledztatasa) voltak a
leggyakoribbak.

A bejelentések rogzitésére szolgalé "Hibabejelenté Konyv" a kozhitelesség feltételeinek
megfelel.

A Fellgyel§ Bizottsaghoz érkezett panaszok

A 2022-es évben egy panasz érkezett a Felligyel6 Bizottsaghoz, a Pécs, Pet6fi u. 2. kezelt
tarsashaz egyik lakojatol.
A panaszbejelentd panasza a kovetkez6 terileteket érintette:

- 2022.05.17. tarsashazi kozgyilés levezetésének mddja

- Szolgéltatok altal kiildétt szamlak megitélése, ellendrzése (Tettye, PETAV)

- PETAV szerelvény csere kdltsége és a csere munkaidejének hossza

- Javitasi, felujitasi koltségek (lakat felszerelés, bekot6csé hiba)

- Takaritds minGsége, ara
A felsorolds nem teljes, ugyanis a panaszok sora 2023-ban is folytatddott.
A 2022-es évben beérkezett panaszok tételes kivizsgaldsa megtortént, amirél 2022.09.15.
napon jegyz6konyv késziilt.

A kérdéses technikai jellegl problémak esetén a MLSZ minden esetben a lakokdzosség érdekeit
szeme el6tt tartva jart el, ugyanakkor tobb esetben technikai hibat vétett, amit javitott is. (Pl.:
plusz kiszamldzasi hiba lgyintézése, sé kérdés.) A panaszbejelent6 tobb esetben olyan
koltségtételek valdssagat nehezményezte, amelyekre az MLSZ-nek nincs befolydsa. llyen
példaul a PETAV felé fizetendd javitasi koltség és a vizdijjal kapcsolatos probléma. Ezekkel
kapcsolatban a PETAV illetve a Tettye Forrashoz Zrt. (a tovabbiakban: Tettye). az illetékes
szolgaltato.

Panaszbejelentd panaszaban kiemeli, hogy: ,,...tdvollétemben tovabbi hazugsagokat zuditottak
ram, mindez az Elnok né vezérletével”.
A kozgyllésrél késziilt hangfelvétel alapjan ez a kijelentés egyaltalan nem fedi a valésagot.

A kozgy(llésen jelen |év6 lakdk panaszoltdk el az MLSZ elnokének Panaszbejelentével
kapcsolatos sérelmeiket, aggalyaikat és tandcsot kértek az MLSZ elnokét8l Panaszbejelentd
viselkedésével és hozzaallasaval kapcsolatos kérdésekben. A FelligyelGbizottsag megérti, hogy
az elhangzottak sérthették a Panaszbejelent6t, ugyanakkor az elhangzottak nem az elnok,
hanem a jelen |évG lakdk szajabol hangzottak el. Az elndk kotelessége meghallgatni a lakok
panaszait, és kotelessége javaslatot tenni a problémak megoldasara, ami ebben az esetben
meg is tortént.

A Felligyel6 Bizottsag javaslatot tett az EIndknek arra vonatkozéan, hogy amennyiben a
kozgylléseken konfliktus alakul ki az egyes lakdk kozott, azt igyekezzen minél inkdbb
mérsékelni és lehetGség szerint csirdjdban elfolytani.



Az |gazgatdsagi Ulések rendszeressége, adminisztracioja

A 2022-es évben 5 igazgatdsagi (lés kerllt megtartasra. Februdr 28., majus 9., junius 13.,
oktéber 17. és dec 12 napokon.

A meghivdk, a napirendek, illet6leg az iilés lefolytatdsa megfelel6 mértékben rogzitésre keriilt.
Részben irasban, részben pedig hangrogzités formajaban.

Jogszabalyokat érintd tgyek

A Szovetkezetnél kiemelt lgyként van kezelve az elhunyt Csaszar Karolyné lgye (Ifjusag utja
9/A).

A végrehajtd kifizette az 6rokos tartozdsat (160.885 Ft), de az eredeti tartozds nem lett
rendezve. A tervek szerint a még behajtandd dsszeg 263.932 Ft, melyet ez évben remélhetéleg
sikeril behajtani.

A szovetkezet vagyonanak vizsgalata — felUjitas, Gzemeltetés (2022 zaro)

Megnevezés 2021.12.31. 2022.12.31.
Uzemeltetési szamlak 2110984 Ft 6 794 905 Ft
Felujitasi szamlak 884 968 Ft 5082 466 Ft
Tagok hatraléka 2 549 660 Ft 3446 747 Ft
Bérldk (vevdk) hatraléka 1798 490 Ft 1553665 Ft
BérlSk (vevdk) tulfizetése 55 061 Ft 47 047 Ft
Tagok tulfizetése 598 911 Ft 593 549 Ft

Szbvetkezeti lakdsok szama: 209
Gondnokolt tarsashdzakban a lakasok szama: 1109 (a 2021-es évhez képest 45 lakassal nétt a
gondnokolt lakdasok szama)

A tarsashdazakbodl szarmazé bevétel 2021-ben 14 518 025 Ft, mig 2022-ben 16 975 257 Ft volt.
A bevétel ebbdl a forrdsbdl 2 457 232 Ft novekedést mutat a 2022-es évre. Viszonyitdsképp
2020 és 2021 viszonyaban a bevétel novekedés 555 000 Ft volt.

Létszam és bérgazdalkodas

Jelenleg az irodai dolgozdk létszama 5 6 (az elnokot is beleértve).
Az Elnoknek a Kozgydlés altal elfogadott bruttd elnoki havi bére 446 500 Ft volt a 2022-es
évben.

A dolgozdi bérek koltsége dsszesen brutté havi 1 890 226 Ft.

A SzOvetkezeti hazak takaritasat jelenleg 3 alkalmazott takaritd végzi, tovabba 2 épliletben
vallalkozo is takarit. Osszesen éves szinten 4 581 258 Ft a takaritasi dij. Ezen feliil 1 758 300 a
vallalkozék takaritasi dija.



A Szovetkezet a vellink szerz6désben all6 tarsashazak gondnokolasat, az ezzel jaré teljes kord
konyvelést, lgyintézést, a tulajdonosok igényeinek megfelel6 szintl kiszolgalasat, a 2022-es
évben is kivaldo mindségben teljesitette.
A gondnokolt tarsashazak a gondnokoldssal jaré pénziigyi kotelezettségeiknek eleget tesznek.
A Felligyel6 Bizottsag és az lgazgatdsag tagjai (7 f6) tiszteletdijazasban részesiilnek, ami
egységesen éves szinten bruttd 599 693 bruttd volt 6sszesen.

A Szdvetkezet szamviteli és pénzigyi munkaja

A 2022-es évi f6konyvi szamlak ellen6rzése soran az alabbi id6szakokat ellendriztik:

Fékonyvi szla. | Honap Megnevezés Osszeg

szamok

5294 07.01 rovar és 49530 Ft
ragcsaloirtds

515 10. 05 nyomtatvany, 1808 Ft
irodaszer

9122 12.08 garazs bérlés 8382 Ft

Pénztérellenbrzést végeztiink a fent emlitett harom id&szakban. Az érintett napokon a

kovetkez6képp alakult a pénztar egyenlege

07.01: 58060 Ft
10.05: 355595 Ft
12.08: 481385 Ft

A készpénz mennyisége megegyezett a pénztarnaplé napi egyenlegével, a napi bevételek a

bank felé feladasra kerultek.

A pénztari bizonylatok szabalyszer(ien keriltek irattarozasra, az alaki, formai és szamszaki

el6irdsoknak megfelel6en.

A Szovetkezet zarszdmadasa

a. Uzemeltetési szdmla

2021 év 2022 év
Nyitd egyenleg 3048 707 Ft 2110984 Ft
Zaro egyenleg 2110984 Ft 6 794 905 Ft
b. Felyjitasi szamla
2021 év 2022 év
Nyitd egyenleg 3632795 Ft 884 968 Ft
Zaré egyenleg 884 968 Ft 5082 466 Ft

A lekotott pénzeszkoz kamattal egytitt 5.031.600 Ft.

Pénztar zard: 43 500 Ft.

A Makar lakdsfenntarté Szovetkezet 6sszes pénzeszkdze 2022 december 31-én 17 259 091 Ft




Uzemeltetési és felujitdsi szamla utdna kapott kamat &sszesen 476 Ft.

Az lgazgatdsdg a torvény szerinti tajékoztatasokat hatdridére megtette. Munkaja soran a
kotelez6 hatdrid6ket betartotta.

A Fellgyel8 Bizottsag a Szovetkezet 2022. évi beszamoldja ellen nem emel kifogdst, a zaré
mérleg a valds adatokat tartalmazza, ezért a zarszdmadas elfogadasat javasolja a tisztelt
Kozgydllésnek.

Pécs. 2023 majus 30.

Lazar Albert
Felligyel6 Bizottsag elndke



	Panaszok, bejelentések
	A Felügyelő Bizottsághoz érkezett panaszok
	Az Igazgatósági ülések rendszeressége, adminisztrációja
	Jogszabályokat érintő ügyek
	A szövetkezet vagyonának vizsgálata – felújítás, üzemeltetés (2022 záró)
	Létszám és bérgazdálkodás
	A Szövetkezet számviteli és pénzügyi munkája
	A Szövetkezet zárszámadása

